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INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Contratista MAURO ALEJANDRO CARDONA GARCIA
Informe de Actividades N° 4DE 4
Periodo 06/12/2024 a 30/12/2024

Numero del Contrato

4411 del 05 de Septiembre de 2024

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL MEJORAMIENTC EN LA
PRODUCTIVIDAD DE LOS PROCESOS DE COBRO PERSUASIVO Y COACTIVO DE IMPUESTOS

Objeto: CONTRIBUCIONES Y DEMAS RENTAS ADELANTADOS POR LA TESORERIA GENERAL DE LA
SECRETARIA DE HACIENDA DEL MUNICIPIO DE PEREIRA
Plazo TRES (3) MESES VEINTICINCO (25) DIAS

Valor Total del Contrato

TRECE MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($13.800.000)

Valor del Periodo del Informe

TRES MILLONES DE PESOS M/TE $3.000.000

Fecha de lnicio

06 DE SEPTIEMBRE DE 2024

Fecha de Terminacion

30 DE DICIEMBRE 2024

Proyecto

FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS PUBLICAS DEL MUNICIPIO DE PEREIRA

Supervisor

Cesar Augusto Montes Giraldo

Dependencia

Tesoreria municipal
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Version: 01

2. DESARROLLO DEL CONTRATO

Fecha de Vigencia: Mayo 09 de 2017

1 Coadyuvar en la revision,
control y seguimiento de los
planes fiscales, de
conformidad a los criterios del

reglamento interno de cartera,
| identificando que los titulos
,Hm:@m: obligaciones claras,
expresas y exigibles. |

2 Dar tramite a las solicitudes,
peticiones o requerimientos

internos y externos asignados
por la Tesoreria General de la |
Secretaria de Hacienda, y _
realizar su respectivo registro. |

investigaciones de base de
datos suminitradas por las
secretarias municipales de

Pereira { megabus, | archivos guardados en memoria
aeropuerto, ukumari, | personal.
__ Ferminal—de——transportes—+
Pereira,Amco, Aguas vy |
Aguas)

OBJETIVOS O ALCANCES ACTIVIDAD
DEL CONTRATO DESARROLLADA P IROs, OBSERVACIONES
Se realizaran

Base de datos en Excel se
enviara a correc electronico
otomonteshacienda@gmail.com,

Se accede a la plataforma AIRE
PLUS, FOSYGA, RUES y
REGISTRADURIA.

requerimientos emitidos por
los contribuyentes
brindandoles informacion
sobre temas de acuerdos de
pago o deudas de vigencias
anteriores de predial y
inducom. _

|
Se responderan

Se responden las inquietudes
mediante correo electronico. | Se accede a la plataforma AIRE
PLUS (idap, iexf,isim), para

realizar la actividad

or”
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3 Realizar capacitacién al
grupo de apoyo de las
diferentes plataformas para
realizar investigacién de
bienes de los contribuyentes o
responsables de obligaciones
tributarias y no tributarias, a

| los cuales se les adelanta

| proceso de cobro coactivo.

|

4 Hacer seguimienio y

| revision al grupo de apoyo en
| el cumplimiento de las tareas
encomendadas desde la
coordinacion de cobro
coactivo en los lapsos o

' periodos de tiempo
establecidos.

Se realizara capacitacion a
personal de apoyo para
realizar proceso de acuerdos
de pago, investigacion en las
diferentes plataformas y
realizacion de oficios
persuasivos

|

Se realizara seguimiento a las |
bases de datos actualizadas |
por ef grupo de apoyo para
adelantar los procesos de
cobro coactivo

Evidencia registrada en lista de
asistencia

#

en drive

Se utilizan las difrentes
plataformas RUES, FOSYGA y
REGISTRADURIA, AIREPLUS
para realizar la capacitacion en
los procesos

| Archivo digital en memoria usb y ' Se utilizan las plataformas

RUES, FOSYGAYy
REGISTRADURIA para realizar
el seguimiento de las
actividades realizadas por el
grupo de apoyo

5 Realizar los tramites
necesarios para agotar la
etapa persuasiva, teniendo en
| cuenta el Reglamento Interno
m de Cartera.

Se realizaran los oficios |
persuasivos a funcionarios |
publicos y contratistas del
municipio de Pereira que
presentan deudas por

impuesto predial y inducom

Archivo digital en memoria usb |
se enviara a correo electrénico |
otomonteshacienda@agmail.com 7

Los oficios son realizados en
pdf para ser enviado a los
correos de cada funcionario o
contratista.
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OBSERVACIONES

6 Se brindar atencién a los
centribuyentes y deudores
morosos del Municipio de

Pereira.

Se atenderan contribuyentes 4 Informacién solicitada para

que solicitan informacion verificar los movimientos

sobre temas de impuesto realizados durante e! periodo en
predial y de inducom, sobre el aireplus

oficios persuasivos y temas
de pago de dichos impuestos

Se utiliza plataforma AIRE
PLUS para realizar las
liquidaciones periodicas de los
acuerdos de pago

| 7 Se efectuara la buisqueda
|en las bases y cuentas del

| banco agrario de depodsitos y
determinar previa verificacion
' del aplicativo IEXF y las |
etapas cargadas si es factible

Archivo digital en usb

Se realizara ia busqueda de
confribuyentes que presentan
resolucion de continuacion en |
depbsitos judiciales para _
seguir con el proceso de
asignacion o devolucion.

Se utiliza la plataforma iexf para
realizar el proceso

 aplicar, endosar o fraccionar.

W 8 Apoyar el recaudo de
7 obligaciones tributarias con

'datafono cuando le sea
f requerido.

Se atienderan contribuyentes | Archivo digital Relacion
para realizar recaudo de Datafono en archivo de Excel
impuesto predial, inducom y |
acuerdos de pago mediante |
datafono bt

se envia a correo electronico
gtomonteshacienda@amail.com
paovalen79@gmail.com y
tesoreria@pereira.gov.co

9 Asistir a las jornadas de
capacitacion, actualizacion o
| seguimientos que se
programen en la Secretaria de

Se asistira a reunion para
tratar temas de los procesos
realizados en cobro coactivo

' Hoja de asistencias
|

| Se tratan temas relacionados |

con los procesos realizados en
la oficina de cobro coactivo

Hacienda
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MAUKD ALEJANDRO CARDONA
Contratista
C.C. 1.088.258.153
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CESAR AUGUSTO MONTES GIRALDO

Supetvisor
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